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PREAMBULUM

A Gydngyosi K6zos Onkorményzati Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) alapitdja és irdnyitdja a koztiszt-
viselGi allomdny specidlis tisztviseldi jogviszonyabdl és helyi tarsadalmi sze repébdl eredGen tekintettel
arra, hogy a kdzigazgatassal szembeni kézbizalom megérzése és erdsitése, a kozigazgatds j6 rendje,
valamint eredményes és hatékony miikédése érdekében sziikségesnek tartja a kézszféra demokrati-
kus, az dllampolgarok szdmdra atldthaté és elszamoltathatésigon alapuld miikddését. Ennek érdeké-
ben a Hivatalban foglalkoztatott kdzszolgélati tisztviselknek feladatellitasuk sordn a jogszabélyokban

pre

eldirt kdtelezettségeken tilmenden etikai kdvetelményeket is be kell tartaniuk.

A KépviselG-testiilet a kdzszolgdlati tisztvisel6k hivatasetikai alapelveit és alapértékeit Etikai Kodexben
hatarozza meg.

A Kddex célja, hogy megfogalmazza mindazokat a viselkedési és erkélcsi normakat, valamint magatar-
tasi formakat és szabdlyokat, melyek képviselete és megtartasa a Kédex hatélya alé tartozé szemé-
lyektdl elvarhatd. A Kodex hivatésetikai kdvetelményei a Hivatal j6 hirnevének megérzését, tevékeny-

ségének tisztasdgdt, megbecsiiltségét, tarsadalmi elfogadottsagat és munkatdrsai feddhetetlenségét
segitik eld. ’

A Kédex a kdvetend§ etikai magatartasok meghatérozasan tdl tajékoztatdst kivan adni az llam polga-
rok szamara, Hivatal dltal, a kdzszolgalati tisztviselékkel szemben megfogalmazédoé elvérdsokrdl, alap-
vetS kbvetelményekrdl, elSsegitve ezzel a kdzszolgdlathoz fiz6dé kdzbizalom erdsitését.

A Kédex elvei kételezéen alkalmazandé munkajogi szabélyként funkciondinak a Hivatalban, melyek a

kozszolgdlati tisztvisel§k feladatelldtdsahoz, hataskor gyakorlasahoz, valamint feletteseik utasitdsai-
nak végrehajtasdhoz témpontot, irdnymutatast adnak.

Ennek érdekében a kdzszolgélati tisztviseldkrl sz616 2011, évi CXCIX. torvény (a tovabbiakban: Kttv.)
231. § (1) bekezdésében kapott felhatalmazds alapjén a kdztisztviselsi hivatisetikai alapelvek részletes

tartalmat, valamint az etikai eljaras szabalyait a Hivatal alapitéja és iranyitéja Gydngyds Véros Képvi-
selG-testilete az aldbbiak szerint 4llapitja meg:

I
A KODEX HATALYA

1. Személyi hatily:

A Kbdex személyi hatdlya kiterjed a Hivatalban foglalkoztatott kizszol
lati Gigykezel

viselgk).

galati tisztviselSkre, kdzszolgs-
Gkre, tovabbd 6nkormanyzati tandcsaddkra (a tovabbiakban egyitt: kozszolgdlati tiszt-

2. Teriileti hatsly:

Az Etikai Kédex teriileti hatdlya kiterjed a Hivatal m{ikédésének teljes teriiletére, a munkavégzés
valamennyi helyszinére, illetve minden olyan szinterére, ahol a Hiv

atal nevében barmely koztiszt-
visel§ e mingségében megjelenik.



1l
A KODEX KOZZETETELE

1. AKédex hatélyba lépését kbvetd 15 napon beliil valamennyi kdztisztviselének meg kell ismernie és

nyilatkoznia kell arrdl, hogy annak tartalmat megismerte, elfogadta és magdra nézve kételezd ér-
vényiinek ismeri el. (1. melléklet)

2. Az Ujonnan belépd koztisztviseld a kinevezési okmanyanak atvételével egyidejiileg tesz eleget nyi-
latkozattételi kotelezettségének miutén megismerte a Kédex tartalmat.

3. A Kddex szbvegét mindenki szdmdéra hozzaférhet8vé kell tenni a www.gyongyos.hu honlapon és a
hivatal bels§ k6zos meghajtéjan.

11I.
HIVATASETIKAI ALAPELVEK

A Kodex - a kdzszféra alapvet§ etikai kovetelményeirdl sz416 105/2009. (XI1.21.) orszaggy(ilési hataro-
zatban, az dllami szerveknél érvényesitendé etikai kévetelményekrdl sz616 an. ,Z8ld Kényv” -ben, va-

lamint a Magyar Kormanytisztviselsi Kar Hivatdsetikai Kédexében megfogalmazott hivatdsetikai alap-
elvekre épill. '

Ezek az alapelvek a kdvetkezék:

1. Hlség és elkotelezettség elve

2. Nemzeti érdekek elényben részesitése
3. Atlathatosag elve

4, Becsiiletesség elve

5. Egyluttmkddés elve

6. ElkGtelezettség elve

7 ElSitélet-mentesség elve

8. Felelgsség elve

9, Hatékonység elve

10. Igazsagosség elve

11. Megbizhatdsig elve

12, Méltanyossag elve

13.  Mélidsagelve

14. Pértatlansdg elve

15.  Politikai semlegesség elve

16. FelelGsségtudat és szakszer(iség elve
17. Szolgédlat elve

18. Targyilagossag elve

19. Tisztesség elve

20.  Intézkedések megtételére iranyuld ardnyossag elve
21. Védelem elve



A) A KDZSZOLGALATI TISZTVISELGKTOL ELVART ALTALANOS ERTEKEK, MAGATARTASI KOVETELMENYEK

1. Hlség és elkdtelezettség elve

A kbztisztvisel§ hlisége Magyarorszaghoz az Alaptdrvényben szabélyozott demokratikus intéz-
ményrendszer keretei kbz6tt kifejez6d6 kdzérdek irdnti elkbtelezettségén keresztil nyilvénul meg.
Ezen elkdtelezettségét a koztisztvisel§ eskiivel erdsiti meg. A kdztisztviseld lelkiismeretesen tartsa

meg az eskijében vallaltakat, valamint a kézigazgatdsi etika kdvetelményeiben eldirt kotelezettsé-
geit.

A koztisztvisel6t jellemezze a Hivatal irdnti elkdtelezettség, a szakma szeretete, a koz, a varos szol-
gaélata. A Hivatal hirnevének megérzése, erésitése valamennyi kdztisztvisel§ kdtelessége.

2. Nemzeti érdekek el6nyben részesitése

A magyar nemzet érdekeinek szolgélata a kéztisztviseld munkajan is alapul, ezért szigorbb jogi és
erkdlcsi kdvetelmények kdzott kell teljesitenie a feladatit. A kbztisztviselS kotelezettségeit a haza-
szeretet és a haza irdnti lojalitas alapértékek érvényre juttatdsa mellett a legnagyobb odaadéssal
teljesitse, felel§sséggel annak tudataban cselekedjék, képviselje a kézérdeket.

3. Atldthatdség elve

A koztisztvisel6 munkajat megfelel§ médon dokumentslva oly médon végzi, hogy az a vezetdi sza-
mara kdnnyen &ttekinthetd és kbvethets, munkatarsai szimara pedig munkdjukat segité legyen. A

Hivatal a kdzérdek( és a kdzérdekbdl nyilvanos adatokhoz az allampolgarok szémdra egyszerd,
egyenlS feltételekkel biré hozzaférést biztosit.

4. Becslletesség elve

Barmely kapcsolat mingsége a kapcsolatban résztvevé felek lojalitasan és becsiiletességén alapul.
Ezért a j6 partneri kapcsolatok, a kdlcsénés bizalom és a Hivatal jo hirnevének kialakitdsa érdeké-
ben, a Hivatal kdztisztviseldi az Ugyfelekkel és a partnereikkel j6hiszemen, konstruktiv szellemben,
mindegyik fél elvdrasait tiszteletben ta rtva, valds informdcidkat szolgéltatva jérjanak el. Ez az elv
kiterjed a belss munkatdrsakkal, a civil szervezetekkel folytatott kommunikaciéra is.

5. Egylttmkodés elve

A koztisztviselnek a jogszabélyok adta lehetdségeken beliil - a kdzérdek hatekonyabb és eredmé-

nyesebb érvényesitése és szolgélata érdekében a — a lehetd legszorosabb egyiittmikodést kell ki-
alakitani mas kézigazgatasi és allami szervekkel, munkatarsakkal, valamint a feladatellitas alanya-

ival. Munkakapcsolataiban térekednie kell a nyilt kommunikaciéra, a felmeriilt szakmai és szemé-
lyes konfliktusok konstruktiv kezelésére.

6. Elkdtelezettség elve

A koztisztvisel§ feladatait a kozérdek, a kézjé és a Hivatal vezetdi ltal meghatdrozott szervezeti
célok irdnt elkdtelezetten, azokkal azonosulva teljesitse.



7. El6itélet-mentesség elve

A koztisztvisel6 munkahelyi kdtelességeinek teljesitése sordn, az egyenl6 bandsméd elvét kivesse
az ugyfelekkel, 2 munkatarsakkal, a Hivatal partnereivel és minden 4llampolgérral szemben. Dén-

téseit, magatartdsdt jShiszemden, az érintett cselekedetei alapjén és nem mar meglévé nézetei
szerint alakitsa ki.

8. Felel@sség elve

A koztisztvisel§ munkdajat, feladatait, dontései és cselekedetei stlyénak tudataban, valamint a var-

hatd kbvetkezmények ismeretében, megfelel§ komolysaggal, odaaddassal és felelGsséggel végerzze.
Feladatellatdsa sordn torekedjen munkéja szinvonaldnak javitdsara.

9. Hatékonysag elve

A koztisztvisel§ banjon takarékosan a ré bizott eréforrasokkal, torekedjen arra, hogy a kezelésében

Iév8 emberi, tarsadalmi, gazdasagi, kdrnyezeti eréforrasok a kdz érdekében a lehetd legjobban
hasznosuljanak.

10. lgazsagossag elve

A koztisztvisel§ az egyetemes erkdlcsi normék és a jogszabalyok adta keretek kozott tegyen meg

mindent annak érdekében, hogy a.jogalkalmazasa megfeleljen a jogszabalyok eredeti céljdnak és
erkdlesileg is helyes legyen.

11. Megbizhatosag elve

A kéztisztvisel§ felhatalmazds nélkil nem hozhat nyilva nossagra olyan hivatalos informéacidkat,
amelyek a hivatalon beliili vagy més forrashél bizalmasan jutottak tudomaséra. A kéztisztviselének
tilos keresni azokat a lehet8ségeket, amelyek alkalmasak az Onkormanyzat politikijénak, a Hivatali
munkarendjéhez tartozé dontéseinek vagy tevékenységének meghidsitésara, befolydsoldsara azal-

tal, hogy illetékteleniil vagy id8 el6tt olyan informaciét fednek fel, amelyekhez, mint kéztisztviseld
jutott.

12. Méltényossag elve

A koztisztvisel§ feladatait a valés kdrillmények mérlegelése alapjdn végezze, dontéseit a jogszaba-
lyok adta keretek kéz6tt legjobb szaktudasa szerint, a j6zan ész és az emberség alapjan hozza.

13. Méltoésag elve

A kdztisztvisel6nek megjelenésében, hivatali és maganéletében olyan magatartést kell tantsitania,
ugy kell 6ltézkodnie, beszéinie és viselkednie, hogy azzal ki tudja érdemelni és meg tudja tartani

felettesei, munkatdrsai, valamint a kdzvélemény fenntartdsok nélkili bizalmat maga és az altala
képviselt kdzszolgdlat irdnt.



A kbzszolgalati tisztviseld a munkaidején kiviil sem tandsithat olyan magatartast, amely - kiilénésen
munkakérének jellege, a munkéltaté szervezetében elfoglalt helye alapjan - kzvetleniil és tényle-
gesen alkalmas munkaltatéja helytelen megitélésére, az altala betdltétt beosztas tekintélyének, a

munkaltatd j6 hirnevének, a j6 kdzigazgatdsba vetett tarsadalmi bizalomnak, valamint a kdzszolga-
lat céljanak veszélyezietésére.

14. Partatlansag elve

A koztisztvisel§ koteles feladatait személyes- és partérdekektsl mentesen, a jogszabalyi és moralis
kbvetelményeknek megfelelSen ellatni. Tisztviselsi jogalldsat nem hasznélhatja fel politikai vagy
egyéb eldnyszerzésre, tirsadalmi, érdekképviseleti tevekenységét egyértelmien el kell kiil&nitenie
munkahelyi tevékenységétdl. Nem Iéphet be olyan tirsadaimi vagy politikai szervezetbe, amellyel
a hivatdsaval dsszeegyeztethetetlen jogszabalyi és hivatisetikai kotelezettségeket kellene véllzalnia.

15. Politikai semlegesség elve

A kézigazgatas politikailag semleges. Ezért a kdztisztvisels barmely, kbzszolgalati feladatainak ell3-

tasdn kivili politikai, gazdasagi vagy tarsadalmi tevékenysége semmilyen médon nem veszélyez-
tetheti a feladatok pértatian elldtdsaba vetett kézbizalmat.,

Pdrtban tisztséget nem viselhet, part nevében vagy érdekében — az orszaggy(ilési, illetve az &nkor-
manyzati vlasztdsokon jeldltként vald részvételt kivéve — kdzszereplést nem vallalhat. Munkahe-

lyén nem viselhet partjelvényt vagy mas politikai vonatkozasi szimbdlumot, még akkor sem, ha az
legalis.

16. Felel8sségtudat és szakszer(iség elve

A koztisztviselS feladatait megfeleld gondossaggal és szakmai igényességgel, torvényesen koteles
végezni, képviselve hatdskdrén beliil a Hivatalt. A déntések meghozatalakor gondosan kell mérle-

gelnie dontéseinek kovetkezményét is. A felelsséghez hozzétartozik a ddntések kdvetkezményei-
nek felvallaldsa is.

A kdztisztviselGnek a személyes fejl6dés igeényével, kdztisztviselSi felelgsséggel, a jogsza balyok nap-
rakész kdvetésével folyamatosan fejleszteni kell szakmai tudasat.

17. Szolgélat elve

A kdztisztvisel8nek partatlanul és targyilagosan kell tdmogatnia a Hivatal vezetését a dontések vég-

rehajtésdban, valamint a koziigyek intézésében. FelelGsséggel kdzvetlen felettesének ta rtozik, akit
kdteles minden munkakarével, felelGsségi kdrével 5sszefiigg

& tényrdl és korulményrél tajékoztatni.
El6ljérdja utasitdsait kiveti -

kivéve, ha az utasitas végrehajtdsa torvénybe (itkdzik - feladatvallals-
saban példamutatd, még akkor is, ha ez nem kotelessége. Eloljarsjanak meg kell adnia a kell§ tisz-
teletet, valamint be kell tartani a Hivatalban szokdsos szolgalati utat.

18. Targyilagossag elve

A koztisztvisel§ koteles elkeriilni a részrehajlé magatartas tanGsitdsanak még 2 latszatat is, azaz

feladatkdrének gyakorldsa soran nem helyezheti jogosulatlanul el6térbe a sajat, vagy kodzvetlen
munkahelye érdekeit vagy barmely csoportérdeket.



19. Tisztesség elve

Akoztisztvisel6 nem lehet részrehajlé és nem alkalmazhat hatranyos megkiilsnbdztetést egyes sze-
mélyekkel vagy Ugyfelekkel szemben és nem részesithet elényben egyes személyeket vagy ligyfe-
leket. Nem kérhet, és nem fogadhat el —sem kdzvetve, sem kdzvetleniil - olyan ajéndékot, juttatést
vagy egyeéb elnyt, amely alkalmas arra, hogy befolyasolja itél6képességét, feladatai tisztességes
elldtdsat vagy dontéseit. Hivataldban és azon kiviil is betartja azokat a jogi és mordlis kévetelmé-

nyeket, melyek vonatkoznak ré és elkerili mindazokat a helyzeteket, melyek illetéktelen befolya-
soldsédhoz vezetnének.

20. Intézkedések megtételére irdnyuld ardnyossag elve
A koztisztvisel§ dontéseinek meghozatala soran mindig biztositania kell, hogy a meghozott intéz-
kedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. A kdztisztvisel killéndsen a polgérok jogainak
korldtozdsat kételes keriilni, ha ezen korlatozésok nincsenek ésszerd Osszefliggésben az elérni ki-

vant intézkedés céljdval. Intézkedései sordn a kéztisztviseld kiteles tiszteletben tartani a magan-
szemelyek érdekei és az dltaldnos kdzérdek kdzdtti egyensllyt.

21. Védelem elve

A koztisztvisel§ feladatait a Hivatal igyfelei és partnerei jogainak és jogos érdekeinek tiszteletben
tartdsaval, azonban a kézérdek csorbitdsa nélkl teljesiti. A kdzfeladatok elldtdsdval kapcsolatos
tevékenysége fokozott térvényi védelem alatt all, elkételezett, politikailag semleges és pértatian
magatartdsa miatt semmilyen hatrdny nem érheti. A kéztisztvisel§ kiteles jelenteni, ha torvény-
sért§ vagy olyan tevékenységre kérik fel, amely helytelen Ggyintézést foglal magaba, dsszeegyez-
tethetetlen a kdzszolgdlat szabalyaival, blincselekmény vagy jogellenes cselekmény birtokdba ju-
tott, vagy lelkiismeretével Gsszeegyeztethetetlen cselekedetre probaljék rabirni.

B) A MUNKAHELY! KAPCSOLATTARTAS KOVETELMENYEI

1.) A KOZSZOLGALATI TISZTVISELEK A MUNKAHELYI KAPCSOLATOKBAN AZ ALABBI SZEMPONTOK ERVENYESITESERE
KOTELESEK:

a) A feladatok végrehajtésa sordn - minden esetben — torekedni kell az egytittm(ikédésre, a problé-
mék k8z0s megoldasara, egymds érdekeinek figyelembevételére, a konfliktusok elkeriilésére, va-
lamint a sziikséges segitségnydjtas megaddsara;

b) Konfliktushelyzet esetén sérelmeiket ne terjesszék, ne keressék masokndl az igazukat, hanem a

konfliktusra okot adé térténést, eseményt a két fél egymas kézott beszélje meg, lehetéleg az ese-
mény, tdrténés keletkezésekor, az indulatokat mell&zve. Amennyiben ez nem vezet eredményre -

lehet8ség szerint a masik fél jelenlétében - tajékoztassak vezetdjiiket a trténtekrsl és kérjék kbz-
rem{ikGdését az ellentét feloldasiban.

€) Az egymas kdzdtti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kdlcsnds tiszteleten, megbecsi-
lésen, a kollegialitason alapulé magatartas jellemezze.

d) Szakmaituddsukat, gyakorlati tapasztalatukat ne haszndljék fel arra, hogy a segitséget kéré kolléga
folé helyezzék magukat.



e) Ugyeljenek egymds tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megdvdsdra. Az alaptalanul
megragalmazott kdzszolgélati tisztviselk védelmében - kivétel nélkil - Iépjenek fel, hivjdk fel a
ragalmazé figyelmét a helytelenmagatartasara;

f) Viseljék a felelgsséget esetleges rossz, vagy helytelen ddntéseikért, intézkedéseikért, onként tar-
jék fel a hibdikat. Tegyenek meg mindent azok jogszer( és szakmailag is megfelel§ kijavitasa, hely-
rehozasa érdekében. A vezetSik és munkatdrsak részérél érkezd jogos kritikdt fogadjék jobbitd
szandékkeént és annak megfelelSen reagéljanak r3;

g) Mutassanak egyiittm(ikddési készséget, dnzetlendl nyujtsanak kollegialis segitséget az Gj koztiszt-
visel§ munkahelyi beilleszkedésének elfsegitése érdekében;

h) Az eredményes munkavégzéshez sziikséges informdcidkat vezetdik, kdzszolgdlati tisztviselSk és a

szakmai feladat-végrehajtasban kdzrem(ikodg egyéb érdekeltek szdméra a megfeleld idében és
mddon biztositsak.

i) A kdztisztvisel§ koteles kiils megjelenésében, viselkedésében, modoraban, emberi megnyilvanu-
lasaiban kiegyensilyozott, mértéktartd, szélsGségektsl mentes magatartast tandsitani. A Hivatal-
ban a munkakar 3ltal megkvetelt, az Ugyfelek és a munkatdrsak felé tiszteletet kifejezd, minden-

kor az alkalomhoz ill§ 6ltézetben kell megjelenni. A kdztisztviselének mellézni kell a kihivé ruhazat
viselését!

2.) A KGZSZOLGALATI TISZTVISELGK A VEZETOKKEL VALG KAPCSOLATTARTAS SORAN AZ ALABEI SZEMPONTOK ERVE-
NYESITESERE KOTELESEK:

a) Kérjék ki vezetSik tandcsat, tdmaszkodjanak szakmai és emberi tapasztalataikra, segitségiikre, ha
munkakéri feladataik elldtisa nehézségekbe litkdzik;

b) Vezetdikkel tértént megbeszéléseik,
jenek az egyértelm(ségre;

c) Abbanazesetben, ha vezetdjik egy
aktivan, szakmai tudasuk legjavatn
megolddsok megtalalasat;

d) Munkavégzésiik ellenérzése sordn teljeskérien informdl
z6ket.

illetve azok tajékoztatdsa soran legyenek Gszinték, toreked-

-egy Uigy megvitatdsa érdekében megbeszélést hiv Ossze, akkor
yUjtva segitsék eld a konzultacis eredmeényességét, a szitkséges

jak vezetGiket, illetve az ellendrzést vég-

3.) A KBZSZOLGALATI TISZTVISELOK AZ UGYFELEKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS SORAN AZ ALABBI SZEMPONTOK ERVE-
NYESITESERE KOTELESEK:

a) Torekedjenek a térvényesség, a sza kszer(iség, a targyszerliség, a pontossag, a gyorsasag és a ha-
tarid6k betartdsara. Legyenek udvariasak, tirelmesek, részrehajlastdl és el§itéletektd| mentesek,
ugyanakkor kdvetkezetesek és hatdrozottak. Tevékenységiik sordn érvényesiiljon a szolgéltats jel-
leg, kapjon megfelel§ hangsulyt a kéz szolgélata;

b) A jogszabélyok altal biztositott hatalmukkal, befolyasukkal semmilyen kdrilmények kdzott ne é- .

jenek vissza. Torekedjenek az {igyfelek gondjainak, problémainak megoldasdra, résziikre - az el§irt
és sziikséges mértéki - pontos, illetve korrekt informacidkat, dtmutatasokat adjak meg;

c) Mell8zzék az Ugyfelek kioktatdsat, tekintsék a
kedjenek a kélcsdnss bizalom megteremiés
koriilmény nem akadélyozza - tartsak be;

polgarokat egyenrang feleknek, eljdrdsukban tore-
ére. A polgéroknak tett igéreteiket - ha ezt indokolhaté

d) Amennyiben meghaladja hatadskériiket az adott tgy,

nydjtsanak pontos informdciét az ugyfelek-
nek a lehet&ségeikrél, teendikrdl;



5.) MUNKAHELYVALTAS ESETEN IRANYADO SZABALYOK

a) Hivatali feladatokon kiviili munkalehetSség megszerzésehez kdztisztviselSi jogviszonydval nem
élhet vissza a kéztisztvisels.

b) Ha munkatérs mas munkahelyen valé elhelyezkedésre vonatkozd targyaldsokat folytat és errél tu-
domast szerez a munkaltatd, tartdzkodik mindenféle hatrany okozésatdl, kiiléndsen a jogviszony
megsziintetésének erre tekintettel valé kezdeményezésétdl, kivéve azokat a feltétlendl sziikséges

jogszerdi biztonsagi intézkedéseket, amelyek a kdzligyek befolydsmentes intézésének biztositdsa-
hoz sziikségesek.

c) Akdztisztvisel§ munkajat, ddntését sem korabbi munkaltatéjanal, sem més jovébeni munkéltats-
nal 1évé lehetdség, illetve erre vonatkozd igéret nem befolyasolhatja.

A koztisztvisel6 munkdja sordn egykori kdztisztvisel§t nem részesit elényben, szimara nem biztosit
kiilonleges bandsmddot.

A koéztisztvisels korabbi munkahelyét érintd kérdésekben részrehajlds nélkiil végzi feladatat.

ITOL ELVART TOVABBI ERTEKEK, MAGATARTASI S7A-

1. Bizalom, partnerség, egyiittm(ikddés

A Hivatal vezet§i egységesen tdmogassik az egyuttm(kods, konstruktiv, bizalmon alapulé jé mun-
kahelyi légkor kialakuldsat, megdrzését. Az emberi segitségnyujtds, a kozszolgalati tisztvisel6k
megovdsa az alaptalan vadakts! és régalmaktdl a vezets kbtelessége.

2. FelelGsségvallalds

A vezetSk dontéseihez tartozzon hozzs a kévetkezmények tudatos felvallaldsa. Déntéseiket téjé-

kozottan, az informacidk birtokaban, azok ok-okozati Osszefliggésének ismeretében hozzik meg.

3. Szakmai szempontok érvényesitése

A hitelességet a vezet6k az elhivatottsdgukkal és az emberi méltdsdg irdnti elktelezettséggel ér-
demeljék ki. A vezetdk torekedjenek arra, hogy novekedjék az altaluk vezetett szervezeti egyseg
tekintélye, elismertsége, elényds megitélése, és ezzel egyltt kerliljék mas szervezeti egységek
munkajdnak megalapozatlan, vagy ironizdld birdlatat, a szubjektiv hangulatkeltést, az izléstelen és
céltalan rivalizilast, a személyeskedd, lejaratd megjegyzéseket. A szakmai és kézéleti férumokon

képviseljék a partatlan kbzigazgatdst, megnyilvanuldsaikkal erdsitsék a szakma tekintélyét és le-
gyenek fogékonyak a megalapozott birdlatokra.

4. Kdvetkezetesség

A vezetSk dontéseit minden esetben a Hivatal céljainak elérése motivalja, a kdvetend§d utat a tor-
veényesség hatdrozza meg. A mindennapok kdvetkezetes vezet

61 munkajat, a kdzszolgalati tisztvi-
selk irdnyitasa, tdmogatasa jellemezze.



5. Példamutatas

AvezetSk magatartasat a célorientdlt gondolkodas, széles alapokon nyugvé tudas, kitartas és meg-
Gjulasi képesség, sajat véleményiiknek felllbiraldsi készsége jellemezze. Vezetsként egyrészt sajat
munkajéért, masrészt kdztisztviseldi, valamint a Hivatal tevékenységéért valé felelGsség terheli
Bket. Eskiijiikhoz hiven, a vezet6ktd killdndsen elvért alapérték mind a hivatali, mind a hivatalon

kivlli példamutaté viselkedés. A vezetének a beosztottal fenntartott intim kapcsolata kllléndsen
sulyos etikai vétségnek mindsiil.

6. Szamonkeérési kotelezettség

A vezet§ csak a feladatok ésszer(i, hatékony és eredményes végrehajtasa érdekében éljen utasi-
tésaddsi jogaval. A szdmara biztositott utasitasi joggal kételes koriiltekintSen élni, melynek gya-
korlasa soran beosztottjainak tulajdonsigai ismeretében lehetGleg keriilnie kell egy adott szolgd-
lati utasitdssal a végrehajtdsra kotelezett szdmdra indokolatlan konfliktushelyzetet. A vezetd uta-

sitdsainak szdmonkérése sordnisa szilkséghez mérten hatdrozottan, de mindig igazségosan lépjen
fel, tisztelve beosztottjai emberi méltésigat és személyiségi jogait.

A minGsités-, teljesitményértékelés jogat gyakorold vezets etikai kdtelességként is tartozik foko-
zott gonddal értékelni a kdzszolgélati tisztviselSk magatartdsat, kizérva a személyes benyomé&sok
szubjektiv torzitdsait, a pozitiv, vagy negativ diszkriminaciot.

7. Vezetdi kultdra

A kdzszolgélati tisztvisel6kkel szemben felallitott kdvetelmények tartalmazzanak szakmai kihivast,
batoritsanak 6nalldsdgra, kreativitdsra. A hivatali célok ismeretében, a célok |attatdsaval a kéz-
szolgalati tisztvisel6k szdmdéra mutassanak jové képet. A kdzszolgélati tisztviselSk teljesitményének
nyomon kdvetése tdmogatdsa legyen kdvetkezetes és rendszeres. A hivatali vezetés szamaéra le-

gyen fontos az apparétus folyamatos, naprakész tajékoztatasa az onkormanyzat és a hivatal egé-
szét érintd kérdésekben.

8. Szabdlytalansagok megel8zése

Munkatarsaik munkdjéval kapcsolatos szabélytalansdgok megel§zése, valamint a felmeriil§ szer-
vezeti integritasi és korrupcios kockézatok csékkentése érdekében mindent meg kell, hogy tegye-
nek a vezetSk. Ennek megfelelden kiegyensulyozottan alkalmazzak a tajékoztatés, a figyelemfel-
hivas, a meggydzés, a tandcsadis, a példamutatds, az elismerés, a munka megfelels elldatdsdhoz
szlikséges képzések biztositdsa, a munka folyamatos figyelemmel kisérése, a kontrollrendszerek
kialakitdsa és miikodtetése, elfogultsag veszélye esetén a feladatok munkatérsak kdzétti dtcso-

portositésa, a vonatkozé szabélyok betartatdsa, valamint a szabalysértések kivizsgéldsa és szank-
ciondlasa eszkdzeit.

V.
ELJARASI SZABALYOK

Etikai vétségnek mindsiil a kdztisztviseld hivatasetikai alapelveket vagy hivatasetikai részletszaba-
lyokat megszegé azon cselekménye, amely a Kttv. etikai szabalyaival, valamint a Kédex rendelke-
zéseivel ellentétes, és az nem minésiil szabalysértésnek vagy blincselekménynek.



A hivatasetikai kdvetelményeket megsértd koztisztviseldvel szemben kiszabhaté (Kttv. 231. § (1)
bekezdés szerinti) figyelmeztetésrdl, sdlyosabb esetben megrovésrol a Jegyz dont. A Jegyzé etikai
eljarés lefolytatdsa nélkil is figyelmeztetésben részesitheti az etikai vétséget elkdvetst, ha a tény-
allas megitélése egyszer( és a normasértést a kéztisztvisels elismeri.

A hivatasetikai szabélyok, kévetelmények megsértésének gyanuja esetén, etikai eljaras lefolytaté-
sardl a JegyzG - az eset tudomaésara jutasatdl szamitott egy hénapon beliil - intézkedik. A Jegyz6 az
eljaras lefolytatasara eseti jelleggel haromtagi Etikai Bizottsagot (a tovabbiakban: Bizottsdg) hoz

létre, melynek feladata a szabalyszegés koriilményeinek és kbvetkezményeinek feltardsa, a vizs-
gaélat eredményének dsszegzése, javaslattétel.

Az etikai eljérdst — 2 meginditdsatdl szamitott 30 napon belll — jogszer{ien és tisztességesen kell
lefolytatni, az eljdrasban érvényesiteni kell az artatlansdg vélelmét, és védeni kell minden kdztiszt-
visel§ j6 hirnévhez fiiz6d6 jogat. A vizsgdlat soran az eljéras ald vont személyt meg kell hallgatni,
a meghallgatdsrél Jegyz6konyvet kell felvenni. A Bizottsag - az eljérds végén - amennyiben sziiksé-
ges, javaslatot tesz a kdztisztviselvel szemben kiszabhatd bintetésre. A javaslatét a Bizottsag sz6-
t6bbséggel hozza meg. A Bizottsdg javaslatét, az ligyben keletkezett iratokkal egyutt megkildi a

Jegyz8nek, aki ezek figyelembevételével megallapitja a vétlenséget vagy az etikai vétséget, ésdant
a Kttv. szerinti biintetés kiszabasarsl.

A Jegyz0 esetében a 3. pontban foglaltakat azzal az eltéréssel
elndke a Jogi, Ugyrendi és Osszeférhetetlensé
sel6-testiilet tagjai koziil jeldli ki.

kell alkalmazni, hogy a Bizottsdg
gi Bizottsag elndke, tagjait a Polgdrmester a Képvi-

Amennyiben a kiztisztvisel§ magatartdsa megalapozza a kdztisztviseld fegyelmi felel§sségét a fe-
gyelmi eljdrés lefolytatdsara a Kttv. 156. § (1) bekezdésében foglaltak szerint keriil sor.

V.
ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Etikai Kédex 2026. januér 1. napjan lép hatdlyba, amellyel egyidejlleg hatdlyat veszti a 216/2015.

(V1.25.) 6nkorményzati hatarozattal jovéha
kozd rendelkezéseket a hatalyba lépést ko

gyott Etikai Kédex. Az etikai vétség miatti eljérdsra vonat-
vetdn elkdvetett vétségek vonatkozasaban kell alkalmazni.

Gydngyos, 2025. december 11.

Szokovdcs Péter dr. Bekecs Andrea

polgdrmester jegyzé



1. MELLEKLET

NYILATKOZAT

Alulirott ... SRR , @ Gybngydsi K6z6s Onkormanyzati Hivatal koztisztvisel§je nyi-
latkozom, hogy a Gyongyom Kozos Onkormanyzatl Hivatal Etikai Kodexében foglaltakat megismer-
tem, azt elfogadom, magamra nézve kételezd érvénylinek ismerem el.

Gydngyos, 20.... coeeceeeerereieee.

nyilatkozatot tevd
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